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يمكن . يشرح محتوى هذا الكتيب الخطوات التي يمكنك القيام بها لمساعدة صديق أو قريب يعاني من أزمة نفسية ويحتاج إلى المساعدة

، وأعراض ذهانية حادة، وزيادة النازع للقتلالسلوك الإنتحاري أو  أو/التفكير و: لا الحصر الذكرأن تشمل الأزمة النفسية على سبيل 
تتقدم الخطوات التي تم شرحها في هذا الدليل ابتداءا من حالة و. والكحول، وتغيرات مفاجئة في الحالة العقليةأاستهلاك المخدرات 

شخص متعاون يطلب المساعدة بشكل طوعي، وصولا إلى حالة شخص لا يطلب المساعدة من تلقاء نفسه، مع ما يتخلل ذلك من تزايد 
ية يمكن أن تكون تجربة مؤلمة الاعتبار أن الأزمة النفسعين يرجى أن نضع في . للخيارات الحصرية المتوفرة طوال هذا المسار

للشخص الذي يعاني منها، لذلك من المستحسن أن يتم تشجيع الشخص باستمرار على تلقي العلاج بشكل طوعي، حيث يؤدي ذلك إلى 
  .جميع المشاركيننتيجة أفصل لتحقيق 

 

إلاا أناه ؛  لشخص الذي يحتاج إلى رعاية نفسيةالدليل من أجل إعلامك بتزايد الخيارات الحصرية للخدمات المتوفرة لهذا  إعدادلقد تم 
يعد ذلك عاملا مهما لتحقيق الشفاء . منح الفرصة للشخص لتلقي الخدمات بشكل طوعي في أي مرحلة من الإجراءات من الضروري

 والمتمثالالإجراءات هذه ب مرتبط مهما هناك عامل . تهوكرامالإنسان على احترام  لكوكذبنجاح، حيث أنه يحافظ على الروابط الأسرية 
؛ بفعل إطالة فترة الأعراض الحادة  المرض تزيد من تفاقم ما غالباللفرد و بالنسبةمؤلمة  جدا فالإجراءات تعد . في الصدمة النفسية

في تسبب تفي ذاكرة الشخص بصفة دائمة وقد راسخة  ةغير الطوعيبالمستشفى  عملية الإيداع تبقىبالإضافة إلى ذلك، . وتأخير الشفاء
 .العديد من التأثيرات غير المباشرة على نوعية حياة الشخص المعني

 

 

 
 
 

 
من طرف شخص مثل طبيب نفسي،  نفسيةالة يلرعاية الصحابخدمة  يتمتاعإذا كان الشخص . هناك العديد من الخيارات في هذه الحالات

، حاول الحصول على مساعدتهم المهنية لتحديد النفسيةالصحة  مجال، أو عامل آخر في حالتهعن  المسؤول الشخصأو معالج ، أو 
مكتوبة الغيرها من المعلومات مسبقة أو  توجيهات، أو (PARW" )الصحةخطة عمل لاسترجاع "لشخص لإذا كان . الإجراء المناسب

ملشخص المعني لإذا لم يكن . و قم باتباعه به المنصوححول العلاج المفضل أثناء فترة الأزمة، حاول الحصول على ذلك المنهج   مقدا
ترغب في تلقيها، أو إذا ما كان هناك شخص /العلاجات التي يرغب لمعرفةرعاية أو خطة مكتوبة، يجب عليك أن تعمل معه الخدمة 

ذا إ ."ما الذي فعلتَه لمواجهة حالات مماثلة في السابق؟: "هناك سؤال وجيه يطرح نفسه. لتقديم المساعدة أثناء الأزمةيمكن الاتصال به 
 هذه، و لم تكن تعرف أي أحد للاتصال به للحصول على نفسيةسابقة للتعامل مع أزمة صحية  معيانةلشخص خطة عمل للم يكن 

. في منطقتك( BHA" )السلوكية الصحةالهيئة المسؤولة عن "أو ( BSC" )ة خدمات المجتمعهيئ" ـالمعلومات، ينبغي عليك الاتصال ب
وسوف تكون قادرة على مساعدتك في تحديد  النفسيةتخص الصحة  أستعجاليةهذه الهيئات مفوضة من طرف الدولة لتقديم خدمات 

يمكن . وجهات الاتصال التنظيمية في نهاية هذا الدليل( BSC)لائحة لهيئات خدمات المجتمع  إدراجتما  وقد. مواقع الخدمات المتوفرة
، أو وحدة إعادة سابقا، أو مركزا للأزمات لا يستوجب موعدا النفسية الصحة عيادةطوارئ، أو الأن تتضمن الاقتراحات الممكنة غرفة 

إذا . الأزمات، أو مستشفى للأمراض النفسية جهةلموا متنقالالمواجهة الأزمات، أو فريقا  متنقلةالاستقرار للمصابين بالأزمات، أو وحدة 
نا إنا و. ، يمكنك توفير الوقت عبر الاتصال أولا بمقدم الخدمة الخاص به لتحديد المستشفى الذي سوف يقبلهالشخص المعني تأمينلكان 

  .النفسيةمل الصحة أو عا للحالة المقيامللطبيب  ممكنةمعلومات  أكثرننصحك بأن تقوم بمرافقة الشخص المعني وأن تقدم 
 

وقد يستغرق . المعني أكثر ما يمكن من الفرص وحرية اتخاذ القرار في تحديد العلاج الذي يخصهشخص الإنه من المهم أيضا أن تمنح 
علاوة على ذلك، سوف تخفف من . هذا وقتا أطول، غير أنه سيؤدي إلى نتيجة أفضل لأن القرار الأخير يحظى بدعم الشخص المعني

ما هو "سؤاله مثلا إعطاء الشخص عددا من الخيارات أمر بسيط ك وإنا . الشفاءوبذلك التعجيل بآثار صدمة الأزمة على الشخص المعني 
، أو "؟ التعامل مع الأزمةفي  خطتكهل ترغب في أخذ "، أو "هل تريد أن تحمل معك حقيبة؟"، أو "المستشفى الذي تفضل الذهاب إليه؟

ما الذي يجب أن أفعله إذا كان الشخص يعاني من أزمة نفسية وهو متعاون ويرغب في العلاج 
 بشكل طوعي؟

 الرابطة الوطنية للأمراض العقلية في فيرجينيا 
 62662 ريشموند، فيرجينيا 0628 ب.ص

 (088) 602-0828 الفاكس ؛(088) 602-0628 الهاتف

www.mnnagaivaman.giv  
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 دليل لمساعدة الشخص الذي يعاني من أزمة نفسية
 العقليةبمشاركة أفراد العائلة، والزملاء المتخصصين، والمهنيين في قطاع الصحة ( aRni rAV AMAN) فيرجينياتم إعداده من طرف الرابطة الوطنية للأمراض العقلية في 
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خلال العمل مع الشخص المعني  ."فقط؟ هل ترغب في أن أبقى معك أو أن أوصلك"، أو "هل هناك شخص ما يمكنني الاتصال به؟"
يمكنك أن تتحدث . لك أو له يحقق نتائج مفيدةمن المهم أن يكون المرء مشاركا ومتعاونا؛ حيث أن التجادل معه يعتبر دون جدوى ولن 

 . ، ولكن تجنب إصدار الأحكام والانتقادمخاوفكبشكل مباشر مع الشخص المعني بخصوص 
 

 
 

 
 

مبمالاتصال دائما  عليكمرة أخرى، يجب  الخاص بالشخص المعني، في حالة ما إذا كان هناك أحد ما  النفسيةة يرعاية الصحالخدمة  قدا
 . المواليةالأسئلة إلى  لانتقإذا كانت هناك حاجة لمساعدة إضافية، . يستطيع تقديم مساعدته المهنية

 

 
 
 
 
 

ةإذا كنت تشعر أن هناك حاجة  سوف يحضر ضابط شرطة وينجز تقييما سريعا . 111للخدمات، لا تتردد في الاتصال بالرقم  ملحا
تهها أو على تقرير موثوق /ملاحظته الضابط، بناء علىيتمتع . للحالة تم إعداده من طرف الغير، بسلطة اعتقال الشخص  من صحا

من طرف أحد مهنيي الصحة العقلية، وذلك إذا كان الشخص المعني  يمكن فيها تقييم الحالة العقلية إلى أحد المرافق التيالمعني وأخذه 
 : يستوفي المعايير التالية

أن يكون الشخص المعني مصابا بمرض عقلي، وأن يكون هناك احتمال قوي بأن ذلك الشخص، نتيجة لمرضه العقلي،  (1
خطير لنفسه أو للآخرين كما تدل على ذلك سلوكاته الأخيرة،  جسديبضرر بالتسبب ( أ)سوف يقوم في وقت قريب، 

أن يصاب بضرر ( ب)، أو المحاولة، أو التهديد بإحداث الأذى أو أي معلومات أخرى ذات صلة، إن وجدت، أو كالإيذاء
 خطير نتيجة عدم قدرته على حماية نفسه من الأذى أو توفير احتياجاته الإنسانية الأساسية، و

 و شخص المعني إلى الإقامة بالمستشفى أو العلاج،ال يحتاجأن  (6
 .العلاجتلقي في المستشفى أو قامة للإ عن طواعيةأو غير قادر على اتخاذ قرار  غير راغبأن يكون هذا الشخص  (2
أمر الاعتقال "نفس الأجل المحدد شأنه شأن  لهو -من دون وثائق- "(OBE)أمر الاعتقال المستعجل " هذا الأسلوبيسمى وعادة ما 
في الأسئلة اللاحقة، يرجى  OBEالاعتقال المستعجلة  تما تعريف أوامر وقد) العادية الطريقة حسب الصادر(" OBE)المستعجل 

نون، فإنه من الأرجح القا تنفيذيجب أن تعلم أنه عند تعرض الشخص للاعتقال ونقله بواسطة أجهزة (. إذا لزم الأمرالانتقال إلى هناك 
هذا الإجراء يمكن أن يكون جد مؤلم للشخص المعني، ولا يستحسن القيام به إلا إذا كان لديك قلق .أن يقتضي الحال استخدام الأصفاد

ى ومرة أخرى، قم بتشجيع الشخص المعني عل. غيرهإيذاء أو  إيذاء نفسهكبير من أن الوقت يشكل عاملا مهما لمنع الشخص المعني من 
 .العلاج بشكل طوعي قبل الاتصال بالشرطة إذا كان ذلك ممكنا تلقي

 

إذا ما كنت لا تزال (. في أغلب المناطق)خطرا على أي أحد، فإنه سوف يغادر المكان شكل تلا  الحالةإذا اعتبر ضابط الشرطة أن 
رسمية  OBE" أمر الاعتقال المستعجل( "وثيقة)على تشعر بأن الشخص المعني لا يزال في خطر، يمكنك اتخاذ إجراءات الحصول 

في بعض المناطق، لن يغادر ضابط الشرطة المكان دون أن يتصل أولا بمصلحة الخدمات المستعجلة . القاضيمن طرف ومكتوبة 
 يمكن أن تساعدو في هذه الحالة، (. CHR" )الصحة السلوكيةالهيئة المسؤولة عن "أو ( BSC" )هيئة خدمات المجتمع" ـالمحلية ل

 . OBE" أمر الاعتقال المستعجل" لحصول علىفي ا CHR" الصحة السلوكيةالهيئة المسؤولة عن "أو  BSC" هيئة خدمات المجتمع"
 

 مباشروهو خط  ،8255-273-800-1 بالخط المباشر للمصلحة الوطنية للوقاية من الإنتحار هناك خيار آخر يتمثل في الاتصال
يمكن للمستشارين الذين يجيبون على الهاتف أن يتحدثوا مع  .أيام في الأسبوع 7ساعة في اليوم، و 68الإنتحار متاح للتعامل مع أزمات 

الأشخاص إليه ومساعدتهم من أجل تقييم درجة خطورة الحالة، وأن يصلوهم بأية مصادر  أقربالشخص الذي يعاني من الأزمة أو إلى 
   (.إلى علاج فوريماسة مصادر المحلية، أو ربما إعداد خطة أمان إذا لم تكن هناك حاجة لا، 111هيئة خدمات المجتمع، ) ضرورية

 

 
 

وأنا جد قلق لأن  النفسيةالصحة  مجالما الذي يجب أن أفعله إذا لم يكن هناك أي عامل في 
 الشخص المعني على وشك إلحاق الأذى بنفسه أو بالغير؟

 أفعله إذا كان الشخص يعاني من أزمة نفسية ويرفض العلاج بشكل طوعي؟ما الذي يجب أن 
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أو أقرب هيئة مسؤولة عن  BSCالاستعجال، من المستحسن أن تتصل أولا بأقرب هيئة لخدمات المجتمع  تستوجبلا  الحالة تإذا كان

 الصحة السلوكيةأو الهيئة المسؤولة عن  BSCيمكن لهيئة خدمات المجتمع . من مكان وجود الشخص المعني CHR الصحة السلوكية
CHR القاضيقد يتم نصحك بتقديم طلب إلى . الشخص المعني احتياجات مع أن تقدم نصائح واقتراحات أولية حول كيفية التعامل 
صادر في " OBEأمر الاعتقال المستعجل "من أجل الحصول على ( هناك قائمة موجودة في نهاية هذا الكتيب)حسب المنطقة المحلي 

 . حق الشخص المعني
 

 
 
 

 وذلك قصدعتقال شخص ما لاالقانون  بتطبيقهو أمر قضائي صادر عن المحكمة يخول للسلطة المعنية  OBEأمر الاعتقال المستعجل 
 من خلال التنسيق مع هيئة خدمات المجتمع المحليةوذلك صحته العقلية من طرف معالج مؤهل في مجال الصحة العقلية تقييم 
BSC.تقارير شهود العيان، لتحديد ما إذا كانت هناك ضرورة  بالإضافةفي التقييم  والمستعملةالمعالج  المعلومات التي جمعها وتستخدم

 (.الأسئلة اللاحقة ضمنهناك تعريف دقيق لهذه العبارة " )ODEالمؤقت  الحجزأمر "لإصدار 
 

 
 
 
 

الصحة أو للهيئة المسؤولة عن  BSCمن المستحسن أن تتصل أولا بأقرب مصلحة للخدمات المستعجلة تابعة لهيئة خدمات المجتمع 
أو ملاحظاتهم، قد ينصحونك حينها بالاتصال بهيئة القضاء /طبيعة المعلومات التي قدمتها و بناء على. المشورةلطلب  CHR السلوكية

معرفتك الشخصية بالشخص المعني وبظروف الحالة،  بناء على. الأنترنتمدرج في دليل الهاتف أو عبر رقم الهاتف . الأقرب إليك
 :للشروط التاليةمستوفيا الشخص المعني ما كان  إذامعلومات حول  للقاضيسيتوجب عليك أن تقدم 

 

 الشخص المعني لديه مرض عقلي،  (1
 القريب  مستقبلالمعني سوف يسبب في اليوجد احتمال كبير بأن الشخص  ،مرضه العقليوبسبب  (6

i.  أو المحاولة، أو التهديد بإحداث لإيذاءخطيرا لنفسه أو للآخرين كما تدل على ذلك سلوكاته الأخيرة  جسدياضررا ،
 الأذى أو أي معلومات أخرى ذات صلة، إن وجدت، أو

ii. تياجاته الإنسانية الأساسية، وأن يصاب بضرر خطير نتيجة عدم قدرته على حماية نفسه من الأذى أو توفير اح 
 و الشخص المعني إلى الإقامة بالمستشفى أو العلاج، يحتاجأن  (2
 . العلاجتلقي في المستشفى أو  للإقامة ةعياطوعن أو غير قادر على اتخاذ قرار  غير راغبأن يكون هذا الشخص  (8

 

هذه  وتتضمن .قانونيا بعين الاعتبارأخذها يأن  القاضيهناك أنواع أخرى من المعلومات يجب عليك تقديمها، والتي يجب على 
 :المعلومات ما يلي

مة من طرف الطبيب المعالجالتوصيات  . أ  في ولاية فيرجينيا، إذا وجدت؛ ممرخص لهالنفسي المتابع للحالة أو الطبيب الأو  المقدا
 أفعال سابقة للشخص المعني؛ ةأي . ب
عن كل  بالكشفقانونا  مطالبونمقدمي الخدمات  فإنا لشخص المعني؛ ل بالنسبةيخصا أي علاج للصحة العقلية  وفيما . ت

 الخاصة بالإجراء؛والمعلومات الضرورية 
 ؛صلة ذات سماعية أدلة ةأي . ث
 سجلات طبية متوفرة؛ ةأي . ج
 ، و؛ و تم التصريح بذلك في الإقرار متواجدأية إقرارات خطية مؤيدة باليمين، إذا كان الشاهد غير  . ح
 مهمة  يالقاضعتبرها يأية معلومات أخرى متاحة  . خ

 

الشخص المعني يرفض والاستعجال  تستوجبلا  الحالة تما الذي يجب أن أفعله إذا كان
 الخدمات الطوعية؟

 ؟القاضيلتقديم طلب إلى القيام به  يجبما الذي 

 ؟(OBE" )أمر الاعتقال المستعجل"ماهو 



8 
 

أمر بالاعتقال المستعجل " إصدار للقاضيدلة تشير إلى احتمال استيفاء الشخص المعني للشروط المذكورة أعلاه، يمكن إذا كانت الأ
OBE." 

 

 
 

 
 

في هذه المرحلة، يمكن إعادة تقديم . المدني عملية الإيداع، سوف تنتهي إجراءات OBEأمرا بالاعتقال المستعجل  القاضيصدر يإذا لم 
طلب لإصدار أمر الاعتقال المستعجل إذا تغيرت الظروف المتعلقة بالشروط المشار إليها أعلاه، وكانت هناك أدلة جديدة يجب أخذها 

، يمكنك التفكير في الاتصال بالشرطة أو مصالح الخدمات المستعجلة يشكالان مشكلة أو الأذى سلامةالإذا كنت تعتقد أن . بعين الاعتبار
يجب أن تتأكد أيضا أنك قمت بتوفير بيئة آمنة للشخص المعني، حاول أن تتأكد أن هناك شخص . المحلاية التابعة لهيئة خدمات المجتمع

 .  العلاج لتلقياتخاذ الإجراءات  صبخصو، وتحدث مع هذا الشخص ما على اتصال دائم به
 

 
 

 
 

رهن الاعتقال، يتم منح أربع ساعات لمعالج  الشخصعندما يكون . ستقوم باعتقال الشخص المعني التيإشعار الشرطة بالقاضي  يقوم
يمكن إجراء تقييم للصحة العقلية في مرافق هيئة خدمات . داد تقييم مناسب للشخص المعنيمؤهل في مجال الصحة العقلية حتى يقوم بإع

، وهو أمر قد يشكل هنقل عمليةومرة أخرى، من المرجح أن يكون الشخص المعني مقيدا بالأصفاد أثناء . المجتمع أو في المستشفى
 .تجربة مؤلمة بالنسبة لذلك الشخص

 

 

 
 
 

. تمديد مدة أمر الاعتقال المستعجل مرة واحدة، ولمدة ساعتين إضافيتين في حالة وجود سبب وجيه يسمح بذلك التمديد للقاضييجوز 
من أفراد الأسرة، أو أحد الموظفين أو المفوضين التابعين للفرع المحلي لهيئة فرد أي بهذه الضرورة من طرف  القاضيويتم إشعار 

السبب الوجيه للتمديد الحاجة إلى وقت ويشمل . القانون تطبيقبخدمات المجتمع، أو الطبيب المعالج، أو أحد ضباط السلطة المكلفة 
 إضافي من أجل،

(i)  ه  الذيإيجاد مرفق مناسب يمكن فيه حجز الشخص  بشكل مؤقت، أو الأمر صدر ضدا
(ii) إجراء تقييم طبي للشخص المعني. 

 

 
 
 

 لحجزما إذا كانت الحالة تستدعي ربما إصدار أمر با تحديدبمراجعة كافة الأدلة المتاحة سلفا من أجل  القاضيقوم يحالما ينتهي التقييم، 
ووسائل الإثبات المستعملة لإصدار أمر الاعتقال المستعجل في  المعاييرنفس  يعتمد القاضيطبقا لمقتضيات القانون، . ODEالمؤقت 

ما إذا كان الشخص  القاضيسيحدد قرار (. لمعرفة التفاصيل تقديم العريضة معاييربراجع الأسئلة السابقة المتعلقة )إصدار هذا القرار 
 . المعني سيتلقى العلاج الإجباري الفَوري

 

 
 
 
 
 

 ؟ OBEأمر الاعتقال المستعجل  القاضيصدر يماذا يحدث إذا لم 

 ماذا يحدث بعد صدور الأمر بالاعتقال المستعجل؟

 ساعات الممنوحة؟ 8الـ غضونيحدث إذا لم يتم إنهاء التقييم في ماذا 

 ماذا يحدث بعد تقييم الصحة العقلية؟
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يمكن للمعالج أن يستمر في محاولة إشراك . ، سوف يتم إطلاق سراح الشخص المعنيODEالمؤقت  لحجزأمرا با القاضيصدر يإذا لم 
، أو إعداد خطة علاج، أو "اتفاقية عدم الضرر"أو " خطة أمان"إعداد : على سبيل المثال)الشخص المعني بشكل طوعي في العلاج 
   (.تقديم معلومات حول خدمات العلاج المتاحة

 

 

 
 
 
 

حالما . ODEالمؤقت  حجزوسيساعد معالج الصحة العقلية في تنسيق ترتيبات أمر ال ،ODEالمؤقت  حجزسوف يتم إصدار أمر بال
يجب على الأسرة والأصدقاء و. الأمراض العقلية من طرف الشرطةتُستكمل الترتيبات، يتم اعتقال الشخص المعني ونقله إلى مستشفى 

 لكوكذأن ينسقوا بشكل مكثف مع المعالج من أجل يكونوا على علم بآخر المستجدات حول المكان الذي سينقل إليه الشخص المعني، 
كذلك ينبغي الاتصال بالمرفق الذي يوجد فيه الشخص المعني من أجل . المتوقعةالإيداع  الخاصة بعمليةوساعة جلسة الاستماع  تاريخ

إذا وافق الشخص المعني بصفة طوعية على تلقي : ملاحظة. الخاصة بعملية الإيداعالتأكد مرة ثانية من تاريخ وساعة جلسة الاستماع 
ن المعلومات المتعلقة برعاية هذا الشخص سرية في هذه الحالة، وسوف يتوجب على الشخص المعني أن يوقع بالمستشفى، ستكو الإقامة

 . هيئة خدمات المجتمع بأن يقدموا إليك معلومات عن مكان وجودهليسمح بموجبه للمستشفى أو  تصريحا
 

 . مرة أخرى، من المهم حتى أثناء فترة الحجز المؤقت أن تُوفر للشخص المعني فرصة اختيار تلقي العلاج بشكل طوعي
 

يُلزم هيئة خدمات المجتمع باتخاذ كل الإجراءات الضرورية والمناسبة لرفع نسبة  504-37.2-التذكير بأن قانون فيرجينيا رقم ر ديج*
 .راد عائلة المستهلكين إلى الحد الأقصى في صياغة السياسة وتخطيط، وتنفيذ، وتقييم الخدماتانخراط ومشاركة المستهلكين وأف

 

 

 
 

 
من  لكوكذالحجز المؤقت هو وثيقة قانونية تلزم الأشخاص بتلقي العلاج في المستشفى فورا من أجل الحصول على تقييم إضافي،  أمر

لتحديد الاحتياجات العلاجية في  خاصة بعملية الإيداعالحالة، وذلك على أساس إجباري حتى يتم ترتيب جلسة استماع  تثبيتأجل 
ساعة، إلا إذا تزامن أمر الحجز المؤقت مع عطلة نهاية الأسبوع أو  80ولا يمكن أن تتجاوز فترة الحجز المؤقت أكثر من . المستقبل

س المعيار الذي تم استخدامه لإصدار أمر الاعتقال المستعجل في تحديد ما إذا كان سيتم إصدار أمر نفالقاضي  يعتمدسوف . أيام العطل
أمرا بالإحتجاز  القاضيصدر يإذا لم (. المعاييرراجع الأسئلة السابقة حول أمر الإعتقال المستعجل لمعرفة تفاصيل )بالحجز المؤقت 

يمكن للمعالج أن يستمر في محاولة إشراك الشخص المعني بشكل طوعي في  .، سوف يتم إطلاق سراح الشخص المعنيODEالمؤقت 
، أو إعداد خطة علاج، أو تقديم معلومات حول خدمات العلاج "اتفاقية عدم الضرر"أو " خطة أمان"إعداد : على سبيل المثال)العلاج 
   (.المتاحة

 

 
 
 
 
 
 

أن الشخص المعني سوف يسبب ضررا بأنه ليس هناك احتمال قوي  القاضي ذا يحدث إذا اعتبرم
 خطيرا لنفسه أو للآخرين في المستقبل القريب؟ جسديا

أنه يوجد احتمال كبير بأن الشخص المعني، نتيجة لمرضه العقلي،  القاضيذا اعتبر مذا يحدث إ
 خطيرا لنفسه أو للآخرين؟ جسدياسوف يسبب في المستقبل القريب ضررا 

 ؟(ODE)ما هو أمر الحجز المؤقت 
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دسوف ترافق الشرطة الشخص المعني إلى مقر تلقي الخدمات الإجبارية أو إلى المستشفى  قد يقتضي الحال . القاضيمن طرف  المحدا

ساعة، حيث سيتلقى الرعاية حتى  80سوف يبقى الشخص المعني في هذا المرفق لمدة لا تتجاوز . هتقييد الشخص المعني أثناء نقل
ما إذا كان الأمر قد تم إصداره خلال عطلة الأسبوع أو خلال  أخرى، بناء علىمرة و. اصة بعملية الإيداعالخموعد انعقاد جلسة السماع 

 .أما إذا لم يتم إصدار أمر بالحجز المؤقت، فسوف يطلق سراح الشخص المعني. ساعة 76أيام العطل، يمكن أن تمتد مدة الحجز إلى 
 

 
 

 

 
ما إذا كان الشخص قرر يوإلى الشهادات،  فيها قاض خاص بالاستماع يقومقضائي  إجراءهي بعملية الإيداع  الخاصةجلسة الاستماع 
الذي سوف تقوم بتنفيذه هيئة خدمات المجتمع أو مقدمي خدمة  القرارصدر يالإيداع الإجباري، وأخيرا عملية  معاييرالمعني يستوفي 

سوف يحصل الشخص المعني على محام و. إجراءا قانونيابعملية الإيداع  الخاصةتعتبر جلسة الاستماع . رعاية الصحة العقلية الآخرين
الأمر و أن يأتوا مستعدين لتقديم بهذا علم  على يكونوايجب على أفراد الأسرة أن . مطالبهبتمثيل  سيقوم هذا الأخيرتعينه المحكمة، و

أولا قدم يملزم قانونا بأن ي الخاص ضوإنا القا. لها/شهادة بديلة إذا كانوا يعتقدون أن الشخص المعني لا يطلب أفضل رعاية ملائمة له
إننا . ملزما الأخيرهذا القرار، يكون  يصدر القاضي الخاصحالما و. المستشفى بشكل طوعيب الإيواءللشخص المعني فرصة قبول 

. الأسرة والأصدقاء أن يسعوا إلى تشجيع الشخص المعني على قبول العلاج بالمستشفى بشكل طوعي إذا كان هذا الخيار مضمونا نحثا 
، (الشخص الذي حصل على أمر الاعتقال المستعجل أو أمر الحجز المؤقت)مقدم الطلب كلا من لشهادة الخاص  القاضيستمع يسوف 
 .سرة، والأصدقاء، والمستشفى، وموظفي هيئة خدمات المجتمع قبل إصدارها للقراروالأ

 

 

 
 

 
خذ وقتا كافيا . عبر الاتصال بالمصلحة المعنية التوقيتيمكنك تأكيد . إذا كنتَ مقدم الطلب، يجب عليك حضور جلسة الاستماع

بعض المستشفيات وهيئات خدمات المجتمع لديها كتيب أو دليل يمكن أن يساعد مقدمي الطلبات في . للاستعداد لجلسة الاستماع
 رغباتعلى الشهادات المقدمة و  حكم بناءبإصدار  القاضي الخاصقوم يسوف . الخاصة بعملية الإيداع إجراءات جلسة الاستماع

 . علوماتك تعد جد مهمة خلال هذا الإجراءإن م. الشخص المعني
 :ومن ضمن السلوكات الأخيرة التي يجب ذكرها إن وجدت

 
 

 تهديدات بإلحاق الأذى بالآخرين     -تهديدات بالإنتحار  - 
 القلق/عدم التحكم في الغضب       -سلوك عنيف  - 
 اكتئاب حاد      -النوم/عدم الأكل  - 
 الابتعاد عن الأنشطة      -أفكار غير واقعية  - 
  المأوى/ الطعام: اليومية الحاجاتعدم القدرة على معالجة  -             سماع أو رؤية أشياء غير موجودة  - 

 

 
 
 

 

 يمكن أن يرفض الطلب ويتم إطلاق سراح الشخص المعني. 

  يوما 18إصدار أمر بعلاج خارجي إجباري لفترة لا تتجاوز يمكن أن يتم. 

 ماذا يحدث بعد صدور الأمر بالحجز المؤقت؟

 ؟الإيداعالخاصة بعملية ماهي جلسة الاستماع 

 ؟الخاصة بعملية الإيداعماذا يجب على مقدم الطلب فعله بالنسبة لجلسة الاستماع 

 ؟الخاصة بعملية الإيداعما هي النتائج الممكنة لجلسة الاستماع 
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  يمكن أن يُسمح للشخص المعني بالبقاء في المستشفى بشكل طوعي إذا كان قادرا وراغبا في ذلك، وإذا وافق على البقاء على
 .ساعة 80في المغادرة قبل  رغبتهعن  يعلمساعة وأن  76الأقل لمدة 

  المريض  إيداعفترة  تتجاوزيمكن أن لا طبقا للقانون، . ةإجباري بالمستشفى بصفةني الشخص المع يتما إيداعيمكن أن
 .يوما 28بالمستشفى 

 

 
 
 

يتضمن هذا . أزمات مستقبليةحدوث  تجنابل" خطة لعَِب"المعني لإعداد الشخص عند انتهاء الأزمة، من المستحسن أن تعمل مع 
وتحويل، أو أوتجنب، أها من منع، /من الخيارات غير أن الهدف النهائي هو مساعدة الشخص المعني على إيجاد دعم يمكنه مجموعة
لا الحصر الإرشاد، والعلاج، والتداوي، والانضمام إلى مجموعة دعم  الذكرقد يتضمن ذلك على سبيل . أزمة مستقبليةمع  التعامل

نظير أو خطة للتعامل مع الأزمة، والمشاركة في البرنامج التعليمي " PARW الصحةمل لاسترجاع خطة ع"النظراء، والشروع في 
يمكن أن . التابع للرابطة الوطنية للأمراض العقلية في فيرجينيا، أو الانخراط في أنواع أخرى من برامج دعم وتعليم النظراء نظيرل

الرجاء استخدام أقسام . في نفسه أو نفسها من خلال التعليم، والدعم، و الاستعداد من التفهم و التحكم هامايكتسب الشخص المعني مقدارا 
 .الموارد الموجودة أدناه لتحديد الموارد المتاحة في مجتمعك

_______________________________________ ____________________________________ 
 

 
 
 
 
 

من المهم أن يدرك المرء أن عملية اكتساب التفهم، والقبول، وطلب العلاج، والشفاء في نهاية المطاف يمكن أن تكون صعبة وأن 
يمكن لأفراد . إن الثقة والتفهم بين الشخص الذي يعاني من أزمة نفسية وأفراد الأسرة أو مقدم الرعاية هي جد ضرورية. تستغرق وقتا

الأسرة أو مقدمي الرعاية أن يصبحوا جزءا من الحل عن طريق اكتساب معلومات حول الأمراض العقلية، وخيارات العلاج، 
 شخص، وحل المشاكل، والتواصل مع التعاطفودعم، تقديم ة في مجتمعهم، وأن يتعلموا أفضل طريقة لوالخدمات وأشكال الدعم المتاح

حاول إيجاد الدعم في منطقتك وأن تصبح على دراية بالموارد المحلية التي قد توجد، مثل البرنامج التعليمي . يعاني من مشكلة نفسية
التحدث مع الآخرين الذين  حاولأو  أو مجموعات الدعم العائليالتابع للرابطة الوطنية للأمراض العقلية في فيرجينيا، أسرة إلى أسرة

أشخاص في طور الشفاء من أمراض )أحصل على معلومات حول المرشدين والأخصائيين النظراء . عانوا من هذه المشاكل من قبل
الأزمات والإقبال على العلاج  تجاوزمن المعرفة المباشرة بخصوص هائل  كما  لديهملذين نفسية عانوا من أزمات حادة في الماضي وا

وغالبا ما يكون (. أشخاص آخرين توجيهوكذلك عن المرشدين والأخصائيين النظراء الذين تلقوا تدريبا خاصا للمساعدة و. والشفاء
هونوالمرشدون، والأخصائيون،   مقنعوالتواصل مع الآخرين الذين يعانون من أزمة نفسية بأسلوب النظراء قادرين على التحدث  الموجا

االفترات الجيادة والفترات من المهم أن يدرك المرء أنه أثناء . ومختلف عن أسلوب أفراد الأسرة الذين لم يعيشوا تجربة الأزمة النفسية
عمل المصادر الموجودة أدناه للحصول على الدعم است. نفسك توعيةو، يكون أحيانا أهم شيء يمكنك فعله هو إيجاد الدعم العصيبة

 . والمعلومات
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : إخلاء المسؤولية
تسعى الرابطة .  قانونية استشارةالمعلومات الموجودة في هذا الكتيب هي مقدمة كخدمة للمجتمع، ولا تعتبر

، لكننا لا نقدم أية مزاعم، أو وعود، أو الوطنية للأمراض العقلية في فيرجينيا إلى تقديم معلومات مفيدة
بما أن النصائح القانونية . ضمانات بخصوص دقة، أو كمال، أو كفاءة المعلومات الموجودة في هذا الكتيب

كل حالة، وبما أن القوانين تتغير باستمرار، فإنه لا يوجد في هذه بيجب أن تكون ملائمة للظروف الخاصة 
 .المحامي المختص اكبديل عن  الوثيقة ما ينبغي ان يستخدم

 

لمساعدة أنفسهم، خصوصا عندما  يقوموا بهة أن ما الذي يمكن لأفراد الأسرة أو مقدمي الرعاي
لا يعترف بأنه يعاني من مشكلة في الصحة "أو " لن يطلب العلاج"يشعرون أن محبوبهم 

 ؟ "العقلية

 ما الذي يمكن أن أفعله بعد انتهاء الأزمة؟
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 أرقام هاتف الخدمات المستعجلة لدى هيئات خدمات المجتمع في فيرجينيا

 

 (aini rAV AMAN) الرابطة الوطنية للأمراض العقلية في فيرجينيا
 .المصابين بأمراض عقلية جميع، والدفاع عن قضايا التوعيةالرابطة الوطنية للأمراض العقلية في فيرجينيا هي منظمة تقدم خدمات الدعم، و

 www.namivirginia.orgأو عبر الموقع الإلكتروني  1-000-802-0628اتصل بالهاتف 
 (rACiV)منظمة المستهلكين المؤكدين للقيادة في فيرجينيا 

دين للقيادة في فيرجينيا هي  ، وهي تكرس نشاطها لاستعادة الصحة العقلية،  نوالمستهلكغير ربحية يسيارها منظمة منظمة المستهلكين المؤكِّ
 .وتوجيه القيادة التمكينو

 /www.vocalvirginia.orgأو عبر الموقع الإلكتروني  088-282-1777اتصل بالهاتف 
 

 (nAir)الصحة العقلية الأمريكية في فيرجينيا 
اتصل . ع عن قضايا الأشخاص المصابين بأمراض عقليةوغير حزبية، تداف غير ربحيةالصحة العقلية الأمريكية في فيرجينيا هي منظمة 

 /www.mhav.orgأو عبر الموقع الإلكتروني  088-627-2211بالهاتف 
 

 (rAOi)والدفاع في فيرجينيا  الحمايةمكتب 
 .والدفاع في فيرجينيا هي وكالة حكومية مستقلة مكلفة بضمان وحماية حقوق الأفراد الذين لديهم إعاقات في فيرجينيا الحمايةمكتب 

 www.vopa.state.va.usأو عبر الموقع الإلكتروني  088-662-6886اتصل بالهاتف 
 

 المحامين في ولاية فيرجينيا ةهيئخدمة الإحالة على المحامين لدى 
 .الثمن منخفضةتقدم معلومات قانونية واستشارة 

 service/-referral-www.vsb.org/site/public/lawyerأو عبر الموقع الإلكتروني  1-088-226-7177اتصل بالهاتف 
 

 Vi Nl iALالقانونية المساعدة 
 .منخفضةالمداخيل ال ذويخدمات قانونية مدنية مجانية إلى المقيمين  تقدم

 aid.org/en/home.aspx-www.legalأو عبر الموقع الإلكتروني  1-022-228-2682اتصل بالهاتف 
 

 في فيرجينيا مائيةالنخدمات مصلحة الصحة السلوكية و
 . مصلحة المراجع، والروابط، والبيانات، والإحصائيات، الخ المتعلقة بالصحة العقلية في فيرجينيا

http://www.dbhds.virginia.gov/ 
 

 استهلاك الموادلجنة حقوق الإنسان في مصلحة خدمات الصحة العقلية، والتأخر العقلي، و
لةأو المرخصة أو  المسيارةتقوم بحماية الحقوق القانونية والإنسانية للأشخاص الذين يتلقون خدمات الرعاية في المرافق أو البرامج  من  المموا

 .طرف المصلحة المذكورة
 default.htm-www.dmhmrsas.virginia.gov/OHRأو عبر الموقع الإلكتروني  1-088-821-2288اتصل بالهاتف 

 

 (rRBSC) جمعية هيئات خدمات المجتمع في فيرجينيا
 (مقدمو رعاية الصحة العقلية على المستوى المحلي)مرجع من أجل تحديد موقع هيئات خدمات المجتمع 

 أو www.vacs.orgروني  أو عبر الموقع الإلكت( 088) 228-2181اتصل بالهاتف 
 

 الخط المباشر لمصلحة الوقاية الوطنية من الإنتحار
 .أيام في الأسبوع 7ساعة في اليوم، و  68للتعامل مع أزمات الإنتحار متاح  مباشرخط 

 8255-273-800-1الهاتف اتصل برقم 
 

 في فيرجينيا 122خدمة 
من الخدمات المتاحة في مجتمعات فيرجينيا وفي كل  اكبير اعددتخصا في فيرجينيا هي خدمة مجانية توفر معلومات الاتصال  611خدمة 
 . الولاية

 www.211virginia.orgأو عبر الموقع الإلكتروني  611اتصل بالهاتف 

 

AiiAi 
على التعافي من الاضطرابات الناتجة عن استهلاك المواد المخدرة لدى الأفراد، والأسر، والمشاريع التجارية،  SRRARمؤسسة  تساعد

 . والمجتمعات في فيرجينيا
 http://www.saara.org/أو عبر الموقع الإلكتروني ( 088) 726-8882اتصل بالهاتف 

 

 

 مصادر إضافية

http://www.namivirginia.org/
http://www.mhav.org/
http://www.vopa.state.va.us/
http://www.vsb.org/site/public/lawyer-referral-service/
http://www.legal-aid.org/en/home.aspx
http://www.dbhds.virginia.gov/
http://www.dmhmrsas.virginia.gov/OHR-default.htm
http://www.vacs.org/
http://www.211virginia.org/
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والهيئات ( CASC)أسماء هيئات خدمات المجتمع 
 (SAiC) السلوكيةالمسؤولة عن الصحة 

 المقاطعة و المدينة
 الخدمة الطبيةمنطقة 

 رقم هاتف
 الخدمات المستعجلة

Alexandria CSB Alexandra City 703-838-6400 x1 

Alleghany-Highlands CSB Alleghany Co & Covington City 540-965-1770 ( مساء 2بعد  ) 
 (قبل) 540-965-2100

Arlington CSB Arlington Co 703-228-5160 

Blue Ridge Behavioral Health Botetourt, Craig, Roanoke Co & Roanoke City 540-981-9351 

Central Virginia CSB Amherst, Appomattox, Bedford, Campbell Co & 
Bedford, Lynchburg City 

434-847-8035 

Chesapeake Chesapeake City 757-548-7000 

Chesterfield Chesterfield Co 804-748-6356 

Colonial James City, York Co & Poquoson, Williamsburg 
City 

757-220-3200 

Crossroads Community Services Amelia, Buckingham, Charlotte, Cumberland, 
Lunenburg, Nottoway, Prince Edward Co 

1-800-548-1688  
 

Cumberland Mountain Community Services 
Board 

Buchanan, Russell, Tazewell Co T 276-964-6702 
R 889-3785 
B 935-7154 
1-800-466-6719 ( مساء 2بعد  ) 

Danville-Pittsylvania Pittsylvania Co & Danville City 1-877-793-4922 

Dickson County Dickson Co 276-926-1650 

District 19 Dinwiddie, Emporia, Greensville, Prince George, 
Surry, Sussex Co & Colonial Heights, Hopewell, 
Petersburg City 

1-866-365-2130 

Eastern Shore Accomack, Northampton Co 757-442-7707 

Fairfax-Falls Church Fairfax Co & Fairfax, Falls Church City 703-573-5679 

Goochland-Powhatan Goochland, Powhatan Co 804-556-3716 

Hampton-Newport News Hampton, Newport News City 757-788-0011 

Hanover County Hanover Co 804-365-4200 

Harrisonburg-Rockingham Rockingham Co & Harrisonburg City 540-434-1941  
 (بعد الدوام) 540-434-1766

Henrico Area Charles City, Henrico, New Kent Co 804-727-8484 

Highlands Washington Co & Bristol City 1-877-928-9062 

Loudoun County Loudoun Co 703-777-0320 

Middle Peninsula-Northern Neck Essex, Gloucester, King and Queen, King William, 
Lancaster, Mathew, Middlesex. Northumberland, 
Richmond, Westmorland Co 

1-800-542-2673 

Mount Rogers Bland, Carroll, Grayson, Smyth Co & Galax City 276-223-6000 

New River Valley Floyd, Giles, Montgomery, Pulaski & Radford City 540-961-8400 

Norfolk Norfolk City 757-664-7690 

Northwestern Clarke, Frederick, Page, Shenandoah, Warren Co 
& Winchester 

540-667-0145 

Piedmont Regional Franklin, Henry, Patrick Co & Martinsville City 276-632-7195 

Planning District 1 Lee, Scott, Wise Co & Norton City 276-523-8300 

Portsmouth Portsmouth City 757-393-8990 

Prince William County Prince William Co & Manassas Park, Manassas 
City 

703-792-7800 

Rappahannock Area CSB Caroline, King George, Spotsylvania, Stafford Co & 
Fredericksburg City 

 6876-373-540  أو 804-633-4146

Rappahannock-Rapidan CSB Culpeper, Fauquier, Madison, Orange, 
Rappahannock Co 

540-825-5656  

Rockbridge Area Bath, Rockbridge Co & Buena Vista, Lexington City 540-463-3141 

Region Ten CSB Albemarle, Fluvanna, Greene, Louisa, Nelson Co & 
Charlottesville City 

434-972-1800 

Richmond Behavioral Health Authority 
(RBHA) 

Richmond City 804-819-4100 

 أرقام هاتف الخدمات المستعجلة لدى هيئات خدمات المجتمع في فيرجينيا
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Southside CSB Brunswick, Halifax, Mecklenburg Co 434-848-4121 

Valley CSB Augusta, Highland, Staunton Co & Waynesboro 
City 

540-885-0866 

Virginia Beach Department of Human 
Services 

Virginia Beach City 757-385-0888 

Western Tidewater CSB Isle of Wight, Southampton Co & Franklin, Suffolk 
City 

757-942-1069 


